
Assistant(e) Ressources Humaines
- Titre Professionnel - Niveau 5

Gestionnaire de paie - Titre
professionnel - niveau Bac 5

Gestion de stock et commande
vocale - Module spécialisation

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier d'Assistant(e) Ressources Humaines.
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de gestionnaire de paie
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au métier de
Préparateur de commandes avec commande
vocale
S'insérer sur le marché du travail
 

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Secrétaire Assistant(e) Médico-Social(e) - Titre
professionnel - niveau 4

Agent(e) magasinier(ere)
- Titre professionnel -
niveau 3

Assistant(e)
commercial(e) - Titre
professionnel - niveau 5

Objectifs
Valider le Titre Professionnel SECRÉTAIRE ASSISTANT(E) MEDICO-
SOCIAL(E), certification de niveau IV du Ministère du travail
Être capable d’assurer au sein de structures médicales et sociales,
l'accueil et l'assistance administrative : organisation des réunions,
plannings, constitution et tenue des dossiers, accueil physique et
téléphonique Insertion professionnelle

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en scannant ce
QRCode ou en saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences
nécessaires au métier d’Agent
Magasinier(ère)
Valider le titre professionnel et les
CACES 1, 3 et 5.
S'insérer sur le marché
professionnel

Contenu
Le contenu complet de cette formation
est disponible en scannant ce QRCode
ou en saisissant le numéro ID sur notre
site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences
nécessaires au métier
d'assistant(e) commercial(e)
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation
est disponible en scannant ce QRCode
ou en saisissant le numéro ID sur notre
site web

Modalités



Assistant(e) de
direction -
Titre
professionnel -
niveau 5

Techniques
Web Marketing
- Module de
spécialisation

Manager de projets innovants - Module de Spécialisation

Objectifs
Assister la
direction au
quotidien et
faciliter la prise de
décisions
Gérer le
traitement,
l'organisation et le
partage de
l'information
Assister la
direction dans la
gestion de projets
et dossiers
spécifiques

Contenu
Le contenu complet
de cette formation est
disponible en
scannant ce QRCode
ou en saisissant le
numéro ID sur notre
site web

Modalités

Objectifs
Préparer de futur(e)s
Web Marketeurs
capables de :

Acquérir une
culture e-
commerce
Bâtir une stratégie
e-marketing en
lien avec une
entreprise
Produire et
optimiser tout
écrit pour le web
Maitriser les
enjeux d'un
contenu adapté à
son support
Animer et fédérer
une communauté
virtuelle
Assurer un
positionnement
efficace dans les
moteurs de
recherche

Contenu
Le contenu complet
de cette formation est
disponible en
scannant ce QRCode
ou en saisissant le
numéro ID sur notre
site web

Modalités

Objectifs
Le/la « Manager de projets innovants » est un/e professionnel/le qui met ses compétences au service de
clients souhaitant développer de nouveaux services et produits ou améliorer des dispositifs existants,
particulièrement dans les domaines de l’usage des technologies de l’information et de la communication
Il/elle intervient au niveau d’activités de conseil et de prestataires de service auprès d’entreprises et
d’organisations de toutes tailles et de tous secteurs Sa spécificité consiste à intégrer une démarche
d’innovation tant au niveau managérial que dans les méthodes de gestion de projet utilisées

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID
sur notre site web

Modalités



Négociateur(trice) Technico-
Commercial(e) - Titre
professionnel - niveau 5

Perfectionnement des techniques
comptables - Module de
spécialisation

Responsable de Petite et Moyenne
Structure - Titre professionnel -
niveau 5

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de Négociateur(trice) Technico-
Commercial(e)
Valider le titre professionnel de
Négociateur(trice) Technico-Commercial(e) -
(niveau BAC + 2)
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Réaliser les opérations comptables courantes
Comptabiliser les opérations de clôture
Comprendre et interprêter un bilan et compte
de résultat
Assurer le traitement comptable de la paie
Utiliser les fonctions d’un logiciel de
comptabilité

 
 

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires afin
d’organiser le fonctionnement de la structure en
conformité avec les objectifs fixés
Insertion professionnelle

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Technique de base des métiers de
la logistique et de la manutention

Conseiller(ère) Relation Client à
Distance - Titre professionnel -
niveau 4

Employé(e) Commercial(e) en
Magasin - Titre Professionnel -
niveau 3

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier d'Agent de Manutention Logistique
Obtenir les CACES 1,3,5 de la recommandation
R 489 
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de Conseiller(e) Relation Client à
Distance 
Valider le Titre Professionnel Conseiller(e)
Relation Client à Distance (niveau 4 – reconnu
par le Ministère du travail)
S’insérer durablement sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier d'employé(e) commercial(e) en magasin
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Employé(e) Commerce
Polyvalent(e)/Drive - Module de
Spécialisation - CACES 1A R489

Outils et Logiciels du E-Commerce
- Module de Spécialisation

Manager d'Unité Marchande -
Titre Professionnel - niveau 5

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier d'Employé(e) de Commerce Polyvalent
Drive
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir la maitrise des différents logiciels du
e-commerce afin de s'insérer plus facilement
sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Apprendre à développer la dynamique
commerciale de l’univers marchand
Gérer un centre de profit et diriger une équipe
commerciale
Valider le Titre Professionnel Manager
d’Univers Marchand (niveau III)
S'insérer professionnellement 

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Anglais Professionnel pour les métiers
du Commerce et de la Vente - Module
de spécialisation

Techniques de vente - Module
de spécialisation

Secrétaire Assistant(e) - Titre
professionnel - niveau 4

Objectifs
Être capable d’effectuer des opérations de vente et de
conseil auprès d’une clientèle étrangère
Consolider le vocabulaire et les expressions afin d'être
à l'aise lors de réunions, présentations et négociations
avec des prospects ou clients étrangers.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en
scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID sur
notre site web

Modalités

Objectifs
Maitriser les techniques de vente et
adopter une attitude commerciale en
toutes circonstances
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de Secrétaire-assistant(e).
S’insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités



Comptable-Assistant(e) - Titre
professionnel - niveau 4

Pack bureautique - Module de
spécialisation

Cariste d'entrepôt - Titre
professionnel - niveau 3

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de comptable assistant(e)
Valider le titre professionnel ou un certificat
de compétences
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Se remettre à niveau sur les logiciels de
bureautique, gagner en autonomie afin de
s’insérer plus facilement sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible
en scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID
sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de Cariste d'Entrepôt
Valider le titre professionnel Cariste
d'entrepôt et obtenir le ou les CACES R489
visé(s)
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités



Préparateur/Préparatrice de
commandes en entrepôt - Titre
professionnel - niveau 3

Technicien(ne) Logistique
d'Entreposage - Titre
Professionnel - Niveau 4

La méthode HACCP (Hazard
Analysis Critical Control Points) -
Module de spécialisation

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de préparateur de commandes en
entrepôt
Valider le titre professionnel Cariste d'entrepôt
et obtenir le ou les CACES R489 visé(s)
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de Technicien(ne) en Logistique
d’Entreposage
Valider de titre professionnel et les CACES 1.3
et 5
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Intégrer la réglementation relative à l’hygiène
alimentaire
Organiser la production dans le respect de la
réglementation
Maîtriser les principes fondamentaux de la
sécurité alimentaire
Mettre en place la méthode HACCP
Les bonnes pratiques d'hygiène alimentaire
Comprendre l’importance de l’hygiène au sein
de l’entreprise
Intégrer des pratiques adaptées en termes
d’hygiène alimentaire
Savoir appréhender les risques et les dangers
en termes d’hygiène alimentaire
Utiliser à bon escient les procédures de
nettoyage et de désinfection
Appliquer au quotidien les procédures
d’hygiène et de prévention

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Techniques de base en administration des
Ressources Humaines - Module de
spécialisation

Fleuriste - niveau 3 Employé(e) d'étage -
Certificat de qualification
professionnelle

Objectifs
Préparer le retour à l’emploi rapide au regard des besoins
non couverts des entreprises
Développer les compétences afin d’occuper les fonctions
d'interface avec un dirigeant de PME ou une DRH en matière
de gestion administrative et Ressources Humaines du
personnel

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en
scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID sur notre site
web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires
au fleuriste
Acquérir le CAP Fleuriste
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires
au métier d'employé d'étages
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités



Techniques de base de la paie et
les logiciels comptables - Module
de spécialisation

Rédaction Juste et efficace en
Anglais Professionnel - Module de
Spécialisation

Titre professionnel - Assistant
Manager d’Unité Marchande

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires aux
métiers de la paie
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Savoir rédiger efficacement en anglais (écrits
professionnels) afin de favoriser son insertion
professionnelle.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Développer l'efficacité commerciale dans un
environnement omnicanal
Animer l'équipe d'un espace de vente

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Gestionnaire Comptable et Fiscal -
Titre professionnel - niveau 5

Assistante Technique du Bâtiment
- Entreprises du BTP - Module de
spécialisation

Technicien(ne) supérieur(e) en
méthodes et exploitation
logistique - Titre professionnel -
niveau niveau 5

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de gestionnaire comptable et fiscal
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences techniques liées à la
spécificité de l’activité administrative dans le
secteur du bâtiment
S’insérer durablement sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de Technicien(e) Supérieur(e) en
Méthodes et Exploitation Logistique
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Employé(e) administratif(ve) et
d'accueil - Titre professionnel -
niveau 3

Réceptionniste - Certificat de
qualification professionnelle

Commercialisation et services en
hôtel, café, restaurant - niveau 3

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier d’employé(e) administratif(ve) et
d’accueil
S'insérer sur le marché du travail
Obtenir le titre professionnel 

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences et connaissances
nécessaires au métier de réceptionniste.
Répondre aux sollicitations des clients
Orienter et conseiller les clients
Accueillir et renseigner les clients sur les
conditions de séjour, les formalités, les prix et
les possibilités d’accueil de l’hôtelier
Effectuer la promotion de l’établissement
Effectuer les tâches administratives des
dossiers clients
Encaisser les clients
Appliquer les règles de sécurité de
l’établissement

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Réceptionner, contrôler et stocker les
marchandises
Collecter les informations et ordonnancer ses
activités
Accueillir, prendre en charge, renseigner le
client et contribuer à la vente des prestations
Mettre en œuvre les techniques de mise en
place et de préparation
Mettre en œuvre les techniques
professionnelles, assurer la prestation et son
suivi
Communiquer en fonction du contexte
professionnel et en respectant les usages de la
profession

 

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Agent de sûreté aéroportuaire -
Titre à finalité professionnelle

Opérateur/Opératrice logistique -
CAP

Collaborateur comptable

Objectifs
Être capable d'effectuer les opérations de contrôle
et d’inspection :

des bagages à main et de soute
des objets transportés
du fret aérien
des personnels ou des passagers
des véhicules
des avions

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences polyvalentes pour
occuper des fonctions diverses en logistique
Obtenir les CACES R489 de catégorie 1– 3 – 5
Valider le CAP Opérateur Logistique
S’insérer durablement sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Enregistrer en comptabilité toutes les
opérations économiques courantes
Suivre l'évolution de la trésorerie
Préparer et comptabiliser les déclarations de
TVA

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Gestionnaire de paie POEC Contrôleur Technique Véhicules
Légers - Certificat de qualification
professionnelle

Titre à Finalité Professionnelle -
Agent de Prévention et de
Sécurité SSIAP 1

Objectifs
Assurer la tenue et le suivi du dossier social de
l'entreprise
Analyser et assurer la gestion des informations
liées aux relations de travail
Collecter les informations et traiter les
événements liés au temps de travail du
personnel
Assurer la production de la paie et élaborer les
données de synthèse
Réaliser et contrôler les bulletins de salaire

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Contribuer à la sûreté des espaces par la
prévention et la dissuasion des actes
malveillants et l’assistance aux personnes.
Intervenir avec efficacité sur un début
d'incendie dans toutes les parties ou secteurs
de l'établissement.
Veiller à la sécurité des personnes.
Appliquer les méthodes simples en matière de
prévention.
Procéder efficacement à la surveillance
statique ou dynamique d'un établissement.
Faire face à des situations de crise en matière
d'incendie ou de malveillance.
Répondre à certaines contraintes
réglementaires.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Agent de restauration -
Titre professionnel -
niveau 3

Réceptionniste en hôtellerie - Titre
professionnel - niveau 4

Opérateur en vidéoprotection et en
télésurveillance - Titre professionnel -
niveau 4

Objectifs
Effectuer la réception des
matières premières
Réaliser les premiers traitements
des produits alimentaires
Assembler et accommoder
diverses gammes de produits
Dresser, en les valorisant, des
hors-d’œuvre, des desserts et des
préparations de type « snacking »
Assurer l’agencement de la salle à
manger
Approvisionner les différents
comptoirs et le service des plats
chauds
Préparer des mets simples froids
et chauds, réaliser des cuissons
Assurer la distribution des
productions culinaires aux
différents linéaires et comptoirs
froids et chauds du self-service
Remettre en température des
préparations culinaires élaborées
à l’avance
Effectuer des cuissons au grill et à
la friteuse
Appliquer les règles d’hygiène et
de sécurité alimentaires

Contenu
Le contenu complet de cette
formation est disponible en scannant
ce QRCode ou en saisissant le numéro
ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Accueillir les clients au service de la réception
Traiter les demandes de réservation de prestations
hôtelières et répondre aux demandes de
renseignements d’ordre pratique et touristique en
utilisant au quotidien la langue anglaise
Identifier les besoins du client et le conseiller afin de
lui proposer une offre adaptée et complémentaire
Effectuer les opérations d’arrivée et de départ
Assurer le suivi du client tout au long de son séjour
Participer à la préparation et au service du snacking
et du petit déjeuner
Veiller à la sécurité des biens et des personnes tout
en étant vigilant aux flux entrants et sortants
Contrôler et clôturer la caisse
Contrôler les comptes des clients, et actualiser les
comptes débiteurs et clôture la journée
d’exploitation
Mettre à jour et centraliser les indicateurs de
performance et ratios du service de la réception
Contribuer à la gestion de la distribution hôtelière de
l’établissement et à la mise à jour de l’offre
commerciale
Participer à la fidélisation du client
Surveiller l’e-réputation de l’établissement et
répondre aux avis des clients sur les réseaux sociaux
professionnels

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en
scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID sur
notre site web

Modalités

Objectifs
Sécuriser des personnes, des lieux et des biens à
l’aide de moyens de vidéoprotection Veiller au
fonctionnement des installations et équipements de
vidéoprotection en centre d’exploitation
Assurer la sécurisation des personnes, des lieux et des
biens par un système de vidéoprotection
Analyser et exploiter les images ou alarmes d’un
système de vidéoprotection
Gérer la sécurité des personnes, des lieux et des biens
au moyen d’un dispositif de télésurveillance et réguler
l’organisation des interventions
Veiller au fonctionnement et à la sécurité d’un centre
d’exploitation en télésurveillance Réceptionner et
traiter l’information et la communication en
télésurveillance
Apporter un conseil de premier niveau au client en
télésurveillance
Déclencher et réguler l’intervention des personnes
habilitées ou des services compétents
S’assurer du retour de fonctionnement à la normalité
des systèmes de sécurité

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en
scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID sur
notre site web

Modalités



Agent de sûreté et de sécurité
privée - Titre professionnel -
niveau 3

Mécanicien(ne) maintenance automobile
- Titre professionnel - niveau 4

Contrôleur technique de
véhicules légers - Titre
professionnel - niveau 3

Objectifs
Assurer une prestation de surveillance
humaine dans une démarche d’amélioration
continue de la sécurité.
Assurer une prestation de surveillance
humaine dans une démarche de prévention
et de protection contre les risques et les
menaces.
Assurer une prestation de surveillance
humaine sur des sites sensibles dans une
démarche de protection renforcée.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Effectuer l’entretien périodique, remplacer les pneus et
les éléments du système de freinage des véhicules
automobiles.
Remplacer les éléments de liaison au sol, de direction,
de transmission, de signalisation et de visibilité des
véhicules automobiles et poser des accessoires
connectables.
Remplacer la distribution et la motorisation thermique
des véhicules automobiles.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en
scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID sur notre
site web

Modalités

Objectifs
Réaliser le contrôle technique des
véhicules légers, conformément à la
réglementation en vigueur

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités



Conseiller(ère) commercial(e) -
Titre professionnel - niveau 4

15 jours pour entreprendre : se
former pour créer ou reprendre et
gérer une entreprise

Technicien supérieur systèmes et
réseaux - Titre professionnel -
niveau 5

Objectifs
Prospecter un secteur de vente
Vendre en face- à-face des produits et des
services référencés aux entreprises et aux
particuliers

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
15 jours pour acquérir les compétences
nécessaires pour :

Concevoir et modéliser un projet
entrepreneurial
Définir les éléments-clés du pilotage et de la
gestion de l’entreprise créée ou reprise

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Assister les utilisateurs en centre de services.
Maintenir, exploiter et sécuriser une
infrastructure centralisée.
Maintenir et exploiter une infrastructure
distribuée et contribuer à sa sécurisation.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Technique de base en contrôle de
gestion

CQP Webdesigner - Niveau Bac+2 Secrétaire comptable - Titre
professionnel - niveau 4

Objectifs
Maîtriser les outils de base du contrôle de
gestion
Adapter un système de mesure et de contrôle
des résultats aux besoins sectoriels et/ou de
l'organisation
Mettre en place des actions correctives
Faire progresser le système d'information de
gestion
Réaliser des études d'aide à la décision
concernant la rentabilité de de l'entreprise

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Assurer un support au conseil client
Concevoir des conceptions graphiques sur tous
supports
Réaliser une veille créative et technologique

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Effectuer le suivi administratif des fonctions
commerciales et ressources humaines
Assurer les travaux courants de la comptabilité
Assister une équipe administrative
Préparer la paie

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Conseiller(ère) Relation Client à
Distance - POEC

CLEA Numérique - Module de
spécialisation

Média planneur, Web marketing,
SEO - Module de spécialisation

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires au
métier de Conseiller(e) Relation Client à
Distance 
Valider le Titre Professionnel Conseiller(e)
Relation Client à Distance (niveau 4 – reconnu
par le Ministère du travail)
S’insérer durablement sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Maitriser les usages des fondamentaux du
numérique
Identifier son environnement et utiliser les
outils associés
Acquérir et exploiter de l’information dans un
environnement professionnel numérisé
Interagir en mode collaboratif
Appliquer les règles et bonnes pratiques de la
sécurité numérique

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Elaborer une stratégie digitale
Analyser le comportement d'utilisateur web
Optimiser le référencement et le
positionnement web

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



Ui designer, Ergonome web -
Module de spécialisation

MS CACES® R486 - Plateformes
Élévatrices Mobiles de Personnes

MS CACES® R484 - Ponts roulants

Objectifs
Analyser les besoins utilisateurs
Créer une interface intuitive et fonctionnelle
D'évaluer la pertinence et les résultats d'une
interface
Veiller à la mise en place des normes
graphiques par les développeurs

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Connaître toutes les consignes permettant
d'effectuer toute les manoeuvres en sécurité
Réaliser toutes les vérifications avant, pendant et
après le poste.
Réaliser des travaux avec la P.E.M.P (Plate-forme
Elevatrice Mobile de Personnes) en adéquation

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Connaître toutes les consignes permettant
d'effectuer toute les manoeuvres en sécurité
Réaliser toutes les vérifications avant, pendant et
après le poste.
Réaliser des travaux avec l'engin de manutention
en adéquation

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en saisissant
le numéro ID sur notre site web

Modalités



MS CACES® R489 - Chariots
élévateurs

Employé d'étage en hôtellerie -
Titre Professionnel - niveau 3

Agent d'Opérations Location de
véhicules - POEC

Objectifs
Permettre à un opérateur futur utilisateur de
recevoir une formation théorique et pratique.
Connaitre toutes les consignes lui permettant
d’effectuer toutes les manœuvres, toutes les
vérifications et tous les travaux de
manutention à son poste de travail.
Catégories concernées :
1A. Transpalette Préparateur haut. <= 1,20m
1B. Gerbeur haut. > 1,20m
2B. Tracteur de capacité <= 25 tonnes. >
1,20m
3. Frontal de capacité <= 6 tonnes
5. A mât rétractable

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
L’objectif principal de cette formation est
d’acquérir les compétences et
connaissances nécessaires à la pratique du
métier d’employé(e) d’étage en hôtellerie
Entretenir les chambres et les sanitaires
de l’établissement en respectant les règles
d’hygiène, les principes de sécurité et
d’effort.
Approvisionner la chambre et les sanitaires
en produits d’accueil, en linge et en
consommables
Vérifier le fonctionnement des
équipements et faire remonter les
dysfonctionnements et les incidents à sa
hiérarchie.
Entretenir les lieux de circulation du
service des étages
Vérifier la qualité de sa prestation et
rendre compte de son activité
Approvisionner les offices de stockage et
les maintenir en état de propreté en
respectant les procédures

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
L'objectif du parcours en POEC est d'apporter des
compétences professionnelles au métier d'agent de
location de véhicules, et de faciliter par la mise en place
pratique, une future intégration en entreprise.

Acquérir les compétences commerciales et les
connaissances techniques pour exercer le métier
d'agent de location de véhicule,
Maîtriser les savoirs de base pour travailler en agence
de location (notion de prix, marges, objectifs à réaliser,
tenue de caisse, encaissement, devis factures,
documents administratifs de la location),
Connaître les spécificités juridiques des contrats de
location et les obligations légales,
Maîtrise la relation client dans sa globalité de la
découverte du besoin client à sa fidélisation,
Gérer le parc de véhicules : planning,
livraison/réception, points de contrôle documents
clients,
Connaître ses points d'appui et ses axes d'amélioration.
Comprendre l'importance des Softs Skills et du savoir
être commercial,
Favoriser la sortie vers l'emploi.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en
scannant ce QRCode ou en saisissant le numéro ID sur
notre site web

Modalités



Agent logistique Employé(e)
Commercial(e) - Titre
Professionnel - niveau 3

MS CACES® R485 - Chariots Gerbeurs

Objectifs
Préparer, emballer et expédier les
commandes en utilisant un logiciel de gestion
d’entrepôt à l’aide des chariots de
manutention des catégories 1A, 3 (option
pince), 4 et 5.
Acquérir les connaissances et compétences
nécessaires pour s’insérer ou se ou intégrer
une formation certifiante.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est
disponible en scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités

Objectifs
Maintenir l’attractivité
commerciale du point de vente
Accueillir et satisfaire les clients

Contenu
Le contenu complet de cette
formation est disponible en
scannant ce QRCode ou en
saisissant le numéro ID sur notre
site web

Modalités

Objectifs
Savoir circuler en sécurité au sein de l'entreprise.
Connaître les matériels, ses caractéristiques et son champs
d'application.
Permettre à un opérateur de répondre aux obligations du Code du
Travail en recevant un complément de formation spécifique à
l’entreprise en application de la réglementation sur la délivrance
de cette dite autorisation.
Assister le chef d’établissement à délivrer une autorisation
d’utilisation de ses matériels.
À l’issue de la formation, l’opérateur aura reçu toutes les
consignes de l’entreprise lui permettant de réactualiser ses
connaissances, d’effectuer toutes les manœuvres, toutes les
vérifications et tous les travaux à son poste de travail.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en scannant
ce QRCode ou en saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités



MS vente produits frais Secrétaire médical MS CACES® R485 - Chariots Gerbeurs

Objectifs
Découvrir et mettre en œuvre les
techniques liées à la vente de produits
frais

Contenu
Le contenu complet de cette formation
est disponible en scannant ce QRCode
ou en saisissant le numéro ID sur notre
site web

Modalités

Objectifs
Acquérir les compétences nécessaires à
l'exercice du métier de secrétaire
médical.e
Se repérer dans le système médical
français
Valider les CCP 1 et 2 du Titre
Professionnel Secrétaire-Assistant
médico-social
S'insérer sur le marché du travail

Contenu
Le contenu complet de cette formation
est disponible en scannant ce QRCode
ou en saisissant le numéro ID sur notre
site web

Modalités

Objectifs
Savoir circuler en sécurité au sein de l'entreprise.
Connaître les matériels, ses caractéristiques et son champs d'application.
Permettre à un opérateur de répondre aux obligations du Code du Travail
en recevant un complément de formation spécifique à l’entreprise en
application de la réglementation sur la délivrance de cette dite
autorisation.
Assister le chef d’établissement à délivrer une autorisation d’utilisation de
ses matériels.
À l’issue de la formation, l’opérateur aura reçu toutes les consignes de
l’entreprise lui permettant de réactualiser ses connaissances, d’effectuer
toutes les manœuvres, toutes les vérifications et tous les travaux à son
poste de travail.

Contenu
Le contenu complet de cette formation est disponible en scannant ce
QRCode ou en saisissant le numéro ID sur notre site web

Modalités


