
BUREAUTIQUE,
INFORMATIQUE, PAO

FORMATION CONTINUE

INTERNET ET MESSAGERIE
NIVEAU DÉBUTANT
A partir de 335€ nets de taxes.

100%  présentiel 

Public visé : Utilisateur débutant qui désire
bien utiliser les ressources Internet en
toute sécurité

Prérequis :  Sans niveau spécifique

Accessibilité aux personnes handicapées
Contactez-nous pour une étude de vos besoins.

Prochaines sessions

ARRAS
SESSION 1 : 16 janvier 2025
SESSION 2 : 24 mars 2025
( liste non exhaustive )

AULNOY-LEZ-VALENCIENNES
SESSION 1 : 5 mars 2025
SESSION 2 : 21 mai 2025
( liste non exhaustive )

BETHUNE
SESSION 1 : 16 janvier 2025
SESSION 2 : 24 mars 2025
( liste non exhaustive )

LENS
SESSION 1 : 16 janvier 2025
SESSION 2 : 24 mars 2025
( liste non exhaustive )

ROUBAIX
SESSION 1 : 18 mars 2025
SESSION 2 : 17 octobre 2025

98 60 450
DE TAUX DE 

SATISFACTION
ANNÉES D’EXISTENCE 

ET D’EXPÉRIENCE
FORMATIONS
DISPONIBLES

Objectifs Les + de la formation

Comprendre les usages du Web
Naviguer avec aisance sur internet
Communiquer et trouver l’information en toute
sécurité sur Internet
Créer et gérer des pages favorites
Connaitre les fondamentaux de la messagerie Outlook
et utiliser les fonctions essentielles de la messagerie
via internet
La sécurité et les dangers du Web

Formation pratique adaptée à tous publics
Équipe de formateurs pluridisciplinaire, spécialisée
dans la gestion des outils informatiques
Valorisez vos compétences avec la certification
TOSA®

Retrouvez toutes nos formations sur :
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Contenu de la formation

Découpage par demi-journée : 

HISTORIQUE DE L’INTERNET
Origine de l’Internet et son évolution, à quoi sert
Internet ? Comment fonctionne Internet ?
Les différents types de connexions http, https

LE NAVIGATEUR
Quel navigateur Internet choisir pour surfer sur le
Web ?
Configuration et options du navigateur, gestion des
sites favoris
Gestion des historiques et cookies
La navigation Inprivate

LA SECURITE ET LES DANGERS DU WEB
La sécurité sur Internet : ce que vous devez savoir,
RGPD
Règles de sécurité, firewall, antivirus, anti spam,
phishing

RECHERCHER DES INFORMATIONS
Rechercher efficacement sur Internet
Comment trouver une information de façon précise ?
Quelques sites Web incontournables à découvrir…

LES MOTEURS DE RECHERCHE
Google : le moteur de recherche par excellence ?
Les alternatives à GOOGLE

TELECHARGEMENT OU STREAMING
Téléchargement sur l'Internet
Droit à respecter

LA MESSAGERIE WEBMAIL
Utiliser un logiciel de messagerie ou le Webmail
(avantages et inconvénients)
Envoyer et recevoir, transférer un mail
Retrouver un mail
Gestion des pièces jointes
Les nouveaux outils de communication
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Modalités, méthodes et outils pédagogiques

Mise en situation Alternance d'apports théoriques et
d'exercices pratiques

Résultats attendus

Chaque participant sera capable de :
Choisir son navigateur et de le personnaliser
Faire une recherche sur le net et trouver l'information
utile
Utiliser sa web-messagerie

Modalités d’évaluation

Processus d'évaluation des acquis tout au long de la
formation Evaluation de fin de formation individuelle par le
formateur

Modalités de financements

Cap Emploi, Entreprise, Opérateurs de
Compétences (OPCO), Particulier, Pôle Emploi

Intervenants

Une équipe de consultants formateurs experts dans le
domaine
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