
Manager qualité sécurité environnement et performance durable deManager qualité sécurité environnement et performance durable de
l’entreprisel’entreprise

NIVEAU 7 (BAC+5 ET ÉQUIVALENTS) NIVEAU 7 (BAC+5 ET ÉQUIVALENTS) EN 2 ANS

OBJECTIFS DE LA FORMATIONOBJECTIFS DE LA FORMATION
Concevoir, mettre en place et piloter une démarche efficace d'optimisation de l'ensemble des processus pour améliorer la performance globale et durable de
l'entreprise, dans une approche à long terme incluant des critères sociaux, environnementaux, éthiques et économiques
Etre capable de réaliser un diagnostic stratégique de la performance de l'entreprise
Savoir élaborer un plan d'amélioration des process de l'entreprise
Concevoir et déployer le système de management QSE de l'entreprise
Piloter la communication QSE interne et externe de l'entreprise
Manager la performance de l'entreprise par l'amélioration des processus dans une approche d'excellence opérationnelle

PRÉ-REQUISPRÉ-REQUIS
Niveau 6 (BAC+3/4 et équivalents) 

ALTERNANCEALTERNANCE
Contrat d'apprentissage
Contrat de professionnalisation
Finançable et rémunérée
(selon critères d'éligibilité)

Rythme d'alternance : 
différent selon le centre choisi

PUBLIC VISÉPUBLIC VISÉ
Tout public

AUTRES POSSIBILITESAUTRES POSSIBILITES
VAE (Validation des Acquis de l’Expérience)

CPF (Compte Personnel de Formation)

PTP (Projet de Transition Professionnelle)

Pro-A (Reconversion ou promotion par alternance)

…

Nous contacter pour plus d'informations

MODALITÉS PÉDAGOGIQUESMODALITÉS PÉDAGOGIQUES
Mix Learning

MODALITÉS D'ÉVALUATIONMODALITÉS D'ÉVALUATION
Evaluations ponctuelles en cours de formation
Evaluation finale (jury / examen / dossier professionnel…)

MOYENS ET OUTILS PÉDAGOGIQUESMOYENS ET OUTILS PÉDAGOGIQUES
Face-à-face pédagogique
Plateforme e-learning

MODALITÉS D'ACCÈSMODALITÉS D'ACCÈS
Dossier d’inscription 
Entretien

DÉLAI D'ACCÈSDÉLAI D'ACCÈS
Entrées / sorties permanentes

ACCESSIBILITÉ ET HANDICAPACCESSIBILITÉ ET HANDICAP
Contactez-nous

LES + DE LA FORMATIONLES + DE LA FORMATION
Des équipes pluridisciplinaires disponibles pour un accompagnement personnalisé 
Des ressources et supports accessibles tout au long du parcours de formation

87,43%87,43% 89,31%89,31%
DE REUSSITE AUXDE REUSSITE AUX

EXAMENSEXAMENS
DE TAUX DE SATISFACTIONDE TAUX DE SATISFACTION

LAHO FORMATIONLAHO FORMATION
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Retrouvez toutes les informations sur 
laho-formation.frlaho-formation.fr

TRANSITION ÉCOLOGIQUETRANSITION ÉCOLOGIQUE

Titre certifié RNCPTitre certifié RNCP
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INFORMATIONS LÉGALESINFORMATIONS LÉGALES

RNCP38914 : RNCP38914 : Manager qualité sécurité environnement et performanceManager qualité sécurité environnement et performance
durable de l'entreprisedurable de l'entreprise

Date de début de validitéDate de début de validité Certificateur(s)Certificateur(s)

26/04/2024

PROGRAMME DE LA FORMATIONPROGRAMME DE LA FORMATION (détail des blocs de compétences "enseignement professionnel" (détail des blocs de compétences "enseignement professionnel"
uniquement)uniquement)

Bloc 1 - Définition de la politique QSE de l’entrepriseBloc 1 - Définition de la politique QSE de l’entreprise
Analyser l’environnement et le contexte d’affaires
Réaliser le diagnostic stratégique de l’environnement 
Analyser les processus internes et externes
Etablir le bilan complet de l’état des compétences et des ressources
de l’organisation sur le périmètre QSE
Déterminer les axes de création de valeur
Défendre les orientations retenues pour la politique QSE et la
stratégie qui en découle

Bloc 2 - Conception et organisation du déploiement du systèmeBloc 2 - Conception et organisation du déploiement du système
de management QSE de l’entreprisede management QSE de l’entreprise

Organiser un système de veille stratégique et réglementaire sur les
thèmes en lien avec la politique QSE
Analyser les risques et opportunités du système de management
QSE 
Conseiller le choix du ou des référentiels de certification dont la
détention est susceptible de constituer une plus-value
Engager une démarche d’obtention de certification, visant la mise en
place d’un système de management QSE attesté par un organisme
officiel
Conduire le déploiement du système de management QSE
Veiller à la pérennité et au fonctionnement des processus
Elaborer la stratégie de communication QSE interne et externe
Déterminer les modalités de communication à utiliser en interne et à
l’externe

Bloc 3 - Pilotage de projets de performance durable de l’entrepriseBloc 3 - Pilotage de projets de performance durable de l’entreprise
selon une approche Leanselon une approche Lean

Déterminer les processus prioritaires devant faire l’objet de mesures
curatives
Evaluer la faisabilité du projet d’amélioration pour chaque processus
sélectionné
Chiffrer le coût de la démarche d’amélioration à mettre en œuvre
Etablir le phasage des différents projets d’amélioration et/ou de refonte
des processus validés par la Direction
Définir les méthodes standards à mobiliser dans les projets
d’amélioration et/ou de refonte des processus
Mettre en œuvre un management de type agile et inclusif
Encadrer la recherche de solutions techniques et managériales vectrices
d’amélioration de la performance
Accompagner le changement induit par la réalisation de l’innovation
technologique et organisationnelle

Bloc 4 - Mesure de l’efficience des démarches d’amélioration desBloc 4 - Mesure de l’efficience des démarches d’amélioration des
processus mises en œuvre dans une optique d’excellenceprocessus mises en œuvre dans une optique d’excellence
opérationnelleopérationnelle

Concevoir un Système de Mesure de Performance (SMP)
Choisir le système d’information intégré à mettre en place
Evaluer en continu les résultats et effets des projets d’amélioration
et/ou de refonte des processus mis en œuvre
Construire un système de reporting global de la démarche d’excellence
opérationnelle

MÉTIERS ET DÉBOUCHÉSMÉTIERS ET DÉBOUCHÉS
Responsable de système de management QSE
Responsable qualité et transition
Chef de projet HSE
Consultant QSE
Auditeur qualité et conformité

POURSUITES D'ÉTUDES POSSIBLESPOURSUITES D'ÉTUDES POSSIBLES
Le titre n'a pas vocation à favoriser une
poursuite d'études.

CETTE FORMATION EST PROPOSÉE DANS CETTE FORMATION EST PROPOSÉE DANS NOTRE CENTRE NOTRE CENTRE DE :DE :

AULNOY-LEZ-VALENCIENNES   03.27.51.35.15

Retrouvez toutes les informations 
sur laho-formation.frsur laho-formation.fr
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