
Intelligence Artificielle - L'IA au service de la communication et du marketing

à partir de 690 € net de taxe par participant

OBJECTIFS DE LA FORMATION
Approfondir la compréhension et les opportunités de l’IA pour vous et votre entreprise
Développer des compétences pratiques pour intégrer ces technologies et redéfinir les pratiques
du marketing digital et de la communication
Identifier et exploiter différentes IA pour automatiser les processus
Transformer ses usages grâce à l’IA pour libérer du temps sur les tâches stratégiques
Identifier les meilleures pratiques pour une utilisation éthique et responsable de l’IA

PUBLIC VISÉ
Tout professionnel de la communication et du
marketing 

PRÉ-REQUIS
Aucun prérequis nécessaire

AIDES AU FINANCEMENT **
Entreprise 
Opérateurs de Compétences (OPCO) 

** sous conditions

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES
100% Présentiel

MÉTHODES ET OUTILS PÉDAGOGIQUES
Face-à-face pédagogique
Alternance d'apports théoriques et d'exercices pratiques
Accompagnement et suivi individualisé

MODALITÉS D'ÉVALUATION
Evaluation tout au long de la formation
Remise d’une grille d’auto-évaluation des acquis
sur les compétences travaillées lors de la
formation

ACCESSIBILITÉ ET HANDICAP
Contactez-nous

* Toutes nos formations sont possibles en INTRA-ENTREPRISE (devis sur demande).

Document généré le 18/09/2025

Retrouvez toutes les informations sur 
laho-formation.fr

WEB ET DIGITAL

FORMATION INTER-ENTREPRISES * 1 jour



Intelligence Artificielle - L'IA au service de la communication et du marketing

PROGRAMME DE LA FORMATION

Approfondir les outils de l'IA utiles au métier de la
communication et du marketing : une formation accessible et
pratique pour mettre l'IA à son service !
Introduction aux IA génératives

Tour de table et rappels sur les fondamentaux et le paysage de l’IA
Démonstrations d’intégration de l’IA dans divers services y compris
le service communication, web
Quiz interactif sur les fondamentaux de l’IA (brise-glace)

Créer des contenus et Copywriting
Optimiser les prompts (rappels)
Utiliser des IA génératives pour optimiser la production de contenu
Automatiser les contenus : la rédaction de newsletter, campagnes
emailing…
Configurer des workflows automatisés

Personnaliser l’expérience client
Créer des parcours clients personnalisés basés sur les interactions
précédentes
Envoyer des notifications push personnalisées pour des
« promotions »
Atelier pratique

Optimiser les campagnes publicitaires
Créer des visuels publicitaires adaptés aux différentes plateformes
Optimiser les enchères et le ciblage des annonces
Générer des variantes
Analyser les KPI
Atelier pratique

Créer de l’engagement sur les réseaux sociaux
Générer des contenus interactifs et de sondages pour augmenter
l’engagement
Utiliser des chatbots pour interagir
Atelier pratique

Optimiser la communication et les relations publiques
Créer des communiqués de presse et des discours
Automatiser la création de rapports d’activité et/ou de synthèse

Designer et créer des prints
Utiliser des outils de design génératif pour créer des visuels, des
brochures et des affiches
Générer automatiquement des maquettes et des supports de
communication
Atelier pratique

Être sensibilisé à l’éthique et aux responsabilités dans
l’utilisation de l’IA

Élaborer une stratégie marketing en intégrant l’IA (exemple : mettre
en place un protocole, une charte éthique en marketing)
Réflexion sur les enjeux éthiques : RGPD, respect de la vie privée,
transparence
Discussion de groupe : Analyser les biais dans les algorithmes de
recommandation et de ciblage

CETTE FORMATION EST PROPOSÉE DANS NOS CENTRES DE :

ARRAS

Session 1 : 12 mars 2026

Session 2 : 8 décembre 2026

LILLE

Session 1 : 23 juin 2026

Retrouvez toutes les informations 
sur laho-formation.fr

Besoin d’être contacté·e pour plus d’informations ou pour un devis ? 
Appelez notre conseiller pour un premier entretien gratuit et sans engagement.

 formationcontinue@laho-formation.fr

FORMATION 
INTER-ENTREPRISES * 1 jour
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